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Dobre nawyki to
klucz do wszelkich
sukcesow,

zte zas, to otwarte
wrota, przez ktore
wkracza porazka.



GLOWNY MOTYW
PREZENTAC]I

Zmiana myslenia w kategoriach firmy i rodziny
czylio:

mysleniu systemowym umozliwiajagcym rozwoj firmy.



Przedsiebiorstwa rodzinne.

O Sa najstarszym sposobem prowadzenia biznesu w wsrod roznych kultur
Swiata.

O Dordéwnuja efektywnoscia firmom nierodzinnym.

O Ich sukces, jak wiekszosci innych efektywnych przedsiewzie¢, zalezy od
wiedzy, umiejetnosci, postaw zarzadzajacych.

Jednoczesnie ich specyfika wiaza sie:

»> problemy zwiazane ze splataniem sie wiezi rodzinnych i uktadéw
biznesowych.

> dylematy miedzy ekonomicznym a emocjonalnym podejsciem
do biznesu.



Definicje przedsiebiorstwa rodzinnego
ujmuja elementy:

* typ wWilasnosci
o wielkos¢

e sposob zarzadzania

T niemal zawsze pojawia sie punkt wspolny:

v'postawy i wartosci reprezentowane przez wiasciciela i jego rodzine
v'zaangazowanie rodziny w prowadzenie biznesu

v'sukcesja

v'emocje zwiazane z relacjami

v'podejmowanie decyzji w oparciu o nawyki komunikacyjne wypracowane
rodzinie.




Istotne zagadnienia biznesu rodzinnego:

= specyfika przedsiebiorstwa rodzinnego

= relacje rodzina-przedsiebiorstwo w kwestii strategii, struktury,
kultury organizacyjnej

= nepotyzm

= zaufanie spoteczne

= dominujace wzory wtadzy
= role spoteczne

= reguly sukcesji

= itd.

Jaki wplyw maja na siebie firma i rodzina?
Gdzie sa granice firmy i rodziny?
Czy te dwa podmioty sie wykluczaja ?



Wspoftzaleznosc biznesu i rodziny.

ZA t. SULKOWSKI.

Wptyw firmy Wptltyw rodziny

na rodzine. na firme.
* osrodek zycia rodzinnego * zrodto pomystow zatozycielskich
* Sciezka kariery zawodowej e zrodto kluczowych zasobow
» zrédto dochodow ludzkich
« 7zrédio wihadzy i wptywow * zrodto finansow zatozycielskich
e przedmiot dumy i identyfikacji * osrodek decyzyjny i kontrolny

* podstawa wartosci kultury
organizacyjnej

* zrodto nepotyzmu

* emocjonalna komponenta
dziatania

* spoiwo rodziny
* racjonalna komponenta dziatania






Firma czy rodzina?
Rodzina czy firma ?

Jak znalez¢é rownowage?

Zobaczy¢ system firmowo-rodzinny jako catos¢

czyli

zastosowac systemowe podejscie do opisu zjawisk
wspotzaleznosci podsystemow: firmowego i
rodzinnego.



Rodzina i firma s3a systemami a jednoczesnie
integralna catoscia.

Systemowy model myslenia umozliwia :

poznanie procesow firmowo — rodzinnych

daje mozliwosci firmie uczenia sie i rozwoju

Podejscie systemowe uwzglednia :
®  wspotzaleznosc firmy i rodziny,

* korelacje podsystemow firmowego rodzinnego.



System.

P. Senge przez system rozumie pewnq skomplikowanq catos¢
ztozonq z wielu powiqzanych ze sobq podsystemow i
elementdow i wchodzqcq w relacje ze srodowiskiem, w
ktdrym sie znajduje.

System



System.

Systemami sa: biznes, rodzina czy inne ludzkie
przedsiewziecia pofaczone ze sobg
niewidocznymi strukturami wzajemnie
uzaleznionych oddziatywan.




Gtowne wyrazenia zwiazane z podejsciem
systemowym.

e Autonomicznosc.

e Wspotzaleznosc czesci.
e Chaos, zmiennosc.

e Catosciowosc.

e Ekwipotencjalnosc.

e Zdolnosc samoregulaciji.

e Wzmacnianie podsystemow poprzez sprzezenia
zwrotne.

e Dazenie do rownowagi.
e Mozliwosci przystosowawcze, adaptacyjne.



Myslenie Myslenie

linearne systemowe
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Myslenie linearne.

Upraszczajacy swiat redukcjonizm i intuicja dominuja w zarzadzaniu
przedsiebiorstwami i innymi organizacjami ludzkimi.

\A% szukamy prostego tancucha
przyczynowo-skutkowego.

Uznajemy ze, mozliwe i whasciwe jest wyjasnienie i opis wtasnosci
zfozonego poprzez opis i wyjasnienie zachowania jego
czesci.



Myslenie systemowe.

Ma
zastosowanie
w zarzadzaniu

firmami
organizacjami
ludzkimi.

Uwzglednia
wspotzaleznos¢
firmy i rodziny.

Jest koncepcja,
zasobem wiedzy, ktore
pozwalajaca wyjasniac
zjawiska systemowe i

skutecznie na nie
wptywac.




Identyfikuje
mechanizmy
umozliwiajace
rozwao;j.

Zmniejsza
wzmacnianie
czynnikow
wywotujacych
problemy.

Opisuje

zjawiska wazne

dla systemu.

Zmienia
sposob
postrzegania
rzeczywistosci.

Ukazuje
wzajemne
wptywanie na
siebie wielu
zjawisk.

Umozliwia
widzenie
zagadnien z
dystansu.




Wykorzystanie myslenia systemowego do wprowadzenia

zmiany i rozwoiju firmy.

e Zobaczy¢ wzajemne wptywanie na siebie nawzajem wielu zjawisk
we wiasnych systemach firmowo- rodzinnych, opisywac je przez
system wzajemnego oddziatywania.

* Rozumie¢ mechanizmy odpowiedzialne za hamowanie zmian i
komunikowac wilasne postrzeganie omijajac dotychczasowe stare
schematy . )

N

* Uruchomic dialog w firmie i rodzinie

J

* wzmacniac istniejace elementy systemu




