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Odkrycie wlasnego gtosu i zainspirowanie innych ludzi, by odkryli
swoj gtos wg. Coweya
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SYTUACIJE EDUKACYINE

Mentoring — gdy starszy
kolega, postrzegany jako
posiadajgcy duzg wiedze,
udziela rad | przyjmuje role
wzorca. W mentoringu
dyskusje dotyczg szerokiego
zakresu, ktory moze nie bycC
ograniczane do kontekstu

pracy.
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SYTUACIJE EDUKACYINE

Doradztwo —praca z klientem, ktéry czuje sie
niekomfortowo lub nie jest usatysfakcjonowany zyciem.
Klienci tacy potrzebujg przewodnictwa i porady. Doradca
pomaga rozwigzywac klientom ich problemy.
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SYTUACIJE EDUKACYINE

Terapia — praca z klientem,
ktory potrzebuje usuniecia
psychologicznych lub
fizycznych symptomow.
Motywacjg klienta do

wejscia w terapie lub
wyrazenia potrzeby porady
jest chec uwolnienia sie od
dyskomfortu, a nie dgzeniem |
do pozagdanych celow.
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SYTUACIJE EDUKACYINE

Trening — jest procesem
zdobywania wiedzy |
umiejetnosci poprzez
studiowanie, doswiadczanie |
nauczanie. Trener z definicji
jest ekspertem.
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SYTUACIJE EDUKACYIJNE

————  COACHING >

ZGtEBIANIE ZYCIE ZGODNE PROJEKTOWANIE
TERAZNIEJSZOSCI Z WARTOSCIAMI PRZYSZtOSClI

\ Zmiana przekonan

Cele

Stuchanie

Zadawanie pytan ,
o Réwnowaga
Intuicja

- ) Zaufanie Mistrzostwo
Stawianie wyzwan - > -
. Odpowiedzialnos¢ Intuicja
Akceptacja o
Wizja
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ZESPOLtOWO czyli FIRMOWO

MISTRZOSTWO MODELE
OSOBISTE MYSLOWE

UCZACA SIE

ORGAN IZACJAJ

WSPOLNA ZESPOtOWE
WIZJA UCZENIE SIE
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WYRAZONE POPRZEZ
POSTAWY
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TO CO WAZNE

1. Sztuka otwartego i uczciwego komunikowania sie z innymi

2. Umiejetnos¢ nawigzywania dobrego kontaktu z innymi

o

Efektywne wyrazanie krytyki i pochwaty ale takze radzenia sobie z
krytykg i pochwatg

Asertywne wyrazanie wtasnego zdania

Praca nad umiejetnosciami rozwigzywania problemow, konfliktow
Umiejetnos¢ motywowania siebie i innych do pozgdanej aktywnosci
Umiejetnosci budowania zgranego zespotu

Umiejetnosci delegowania zadan i przekazywania uprawnien

© © N o 0 b

Umiejetnosc kontrolowania stresu
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Dorota Jurzysta
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